
 
 

 
 Příloha č. 2  

 

Reklamační protokol 

 
Kupující:  

Jméno a příjmení …………………………………………………..  

Adresa …………………………………………………..  

Telefon a email …………………………………………………..  

Číslo účtu pro případné vrácení kupní ceny ……………………………………….. 

 

Prodávající:  

Garko spol. s r.o.  

IČO: 28298772, DIČ: CZ28298772 

se sídlem a provozovnou na adrese Brno, Cejl 535/83, PSČ 602 00  

e-mail: objednavky@garko.cz 

 

Vážení,  

 

dne …………………….… jsem prostřednictvím vašeho e-shopu www.garko.cz s vámi uzavřel(a) 

kupní smlouvu na zboží v podobě ……………………………........................................................., 

číslo daňového dokladu (faktury)/objednávky ………………………………… 

 

Tímto oznamuji, že reklamuji výše specifikované zboží z důvodu následující vady (popis vady):  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

V rámci reklamace uplatňuji právo z vadného plnění v podobě: 

odstranění vady dodáním nové věci bez vady / dodáním chybějící věci / oprava věci / přiměřená 

sleva z kupní ceny / odstoupení od smlouvy (*). 

 

 

Místo……………………, dne ……………………  

 

 

 

……………………………  

(vlastnoruční podpis)  

 

 

Přílohy: Kopie kupního dokladu 

 

(*) Nehodící se škrtněte 

 

 

 

Tento formulář vyplňte a pošlete jej prodávajícímu pouze v případě, že chcete reklamovat zboží. 


